Umowa (wzér)

zawarta w dniu............... pomiedzy Gmirp Miasto Gwiecim - Zaradem Budynkow
Mieszkalnych w Gwig¢cimiu z siedzih w Oswigcimiu, ul. Bema 12, NIP 549-000-07-01,
zwanym dalej ,Zamawiagym” reprezentowanym przez :

Urszula Socha — Dyrektor
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ZamIESZKaHYM: ... ,

wpisary/ym do ewidencji dziataln@i gospodarczej pod Nr ...........ceeeeeee. EW e,
NIP NI , Zwphym dalej ,Wykonawg”

Zostata zawarta umowa 0 ngstlijace] tresci:
§1

Przedmiotem niniejszej umowy jeswiadczenie ustug windykacyjnych polegaych na
dochodzeniu w imieniu i na rzecz Zamaw@ggo zaptaty bezspornych i wymagalnych
wierzytelngci od dhwnikow zalegajcych z czynszem i opftatami za lokale mieszkalne
I uzytkowe, a take odszkodowania lub wynagrodzenia za bezumowney&tazie z lokal
uzytkowych i mieszkalnych, z wytzeniem dochodzenia zaptaty na drodze g¢postania
sadowego i prowadzenia pegowania egzekucyjnego przed komornikagd@vymi.

§2

1. Wykonawca, niniejsg umowy zobowhzuje s¢ do prowadzenia negocjacji i rozméw
z diuznikami Zamawiggcego celem odzyskania wierzytedobzgodnie ze zleceniem oraz do
prawidtowego wezwania dinika do zaptaty na kalym etapie sprawy.

2. Wykonawca nie ma uprawmiedo umarzania oraz odraczania sptat wierzytgnolakie
prawo zastrzega sobie Zamaw®@j. Wykonawca ma prawo do negocjowania zzdikiem
sptaty zadtaenia w ratach, z zastrzniem,ze zadtdenie musi by sptacone w okresie nie
diuzszym ni czas trwania umowy. Ugoda o rozémiu zalegiéci na raty jest ugad
dwustronm pomidzy Zamawiajcym i dtuwznikiem oraz jest podpisywana w siedzibie
Zamawiajcego.

3. Wykonawca mee podejmowa inne dziatania mage na celu prawidiow realizacg
niniejszej umowysrodkami i metodami zgodnymi z prawem.

4. Wykonawca odpowiada za dobor oséb wyznaczonych dwdykacji nalenaosci, ich
fachowa¢ i wiedz z zakresu obowrujacych przepisow dotyerych windykacii.

5. Osoby, o ktérych mowa w ust.4 podczas podejmowazinnagci windykacyjnych s
zobowhrzane do przedstawienia situznikowi, okazania bez wezwania identyfikatora, oraz
petnomocnictwa do dziatania w sprawie.

6. Nie spetnienie wymaga okreslonych w ust.6 daje Zamawigiemu prawo rozwizania
umowy, zgodnie z § 11 ust. 1 niniejszej umowy luk?8ust.1.

7. Wykonawca zobowizany jest do prowadzenia szczegotowego rejestrielkish czynngci
faktycznych i formalnych dokonywanych w stosunkuptszczegdéinych damikéw, ktorych
naleznosci przekazano do windykaciji.

8. Rejestr powinien zawieéanastpujace dane : in@ i nazwisko dhanika, adres diknika,
zakres podjtych dziata, ich forne, dat podgcia dziata.

10.Czynndgci ujete w rejestrze ssdokumentowane (np.: potwierdzeniem nadania stogchvn



dokumentow w pocztowej kgice nadawczej). W przypadku bezpdniego kontaktu z
diuznikiem niezledne jest uzyskanie przez Wykonawetasnoecznego podpisu dimika
potwierdzagcego wykonanie czynsoi ujctej w rejestrze lub paviadczenia odmowy
podpisu.

11.Rejestr podlega kontroli Zamawiapgo, przy czym Wykonawca jest zobarany
udostpni¢c Zamawiajgcemu dane zawarte w rejestrze nadejegozadanie w terminie 5 dni
od daty powiadomienia przez Zamaw@go pisemnie, faksem lub paceiektronicza.

12.Rejestr, o ktdrym mowa w ust.9 i 10 stanowi podstaweryfikacji wptat dhinikdw w celu
naliczenia wynagrodzenia prowizyjnego przystagago Wykonawcy.

13.Dziatania Wykonawcy oraz podlegtych mu pracownikowie mog nharusza
obowiazujacych przepiséw prawa.

§3

1. Zamawiajcy sukcesywnie przekazywatdrie Wykonawcy dane wierzytelfm zleconych
do windykacji w formie zestawieprzesytajc je na wskazany przez Wykonawadres, nr
faksu, poczt elektroniczi lub wreczapc osobscie w siedzibie Zamawiagego.

2. Dane, o ktérych mowa w ust.l obejmawbeda oznaczenie dinika oraz oznaczenie
wierzytelngci poprzez wskazanie jej wysaia.

3. Zamawiajcy zleca Wykonawcy windykagwierzytelngci, oznaczonych zgodnie z ust.2, z
chwila przekazania danych o wierzyteta@ch w sposdb okény w ust.1.

§4

1. Zamawiajcy zobowazuje s¢ zawiadomt pisemnie Wykonawgo kazdej zmianie humeru
rachunku bankowego. W przypadku niewypetnienia dbhokw, o ktérym mowa w
niniejszym usipie, Zamawiajcy ponosi wszelkie skutki niedopetnienia tego olaaki.

2. Wszelkie wptaty przez dinikéw Zamawiagcego na rachunek oldteny w ust.1 dokonane
po zleceniu windykacji danej wierzytekw, traktowane gjako efekt dziatania Wykonawcy
I skutkujp powstaniem prawa do wynagrodzenia Wykonawcy nadaash okrédonych w 85.

§5

1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu wykonywaniaugstokrelonej w niniejszej umowie
stanowi prowizja w wysokei % wartdci wyegzekwowanych nataosci powigkszona o
podatek VAT.

W trakcie obowdzywania umowy nie przewidujeestmiany wysokeéci prowiziji.

Koszty windykacji , o ktérej mowa w § 1 ponosi Wylawca.

Wynagrodzenie Wykonawcy ustalanedbie w okresach miegiznych i wyptacane na

podstawie faktur wystawianych raz w migsi w oparciu o rozliczenie spadzone wedtug

zasad okrédonych w § 6.

5. Maksymalna wysok& wynagrodzenia Wykonawcy za przedmiot umowy nieeRraczy
kwoty wynikapcej z oferty tj. . ......ooovviiiiiiiiiiiiinnns I brutto.

6. W trakcie obowizywania umowy nie przewidujeeszmiany maksymalnego wynagrodzenia
przystugugcego Wykonawcy, chybze zmiana ta nagbi na skutek zmiany stawki podatku
VAT.

7. Wynagrodzenie ptatnegizie przelewem na rachunek Wykonawcy nr . creeeeee W
terminie 21dni od dnia deczenia faktury po przedieniu praW|d}0W0 spoe;jzonego
rozliczenia wg zasad okilenych w 8§ 6. Za dzie zaptaty wynagrodzenia przyjmujegsi
dzieh obchzenia rachunku Zamawigjego.

§6

1. Zamawiajcy obownzany jest do przedstawienia Wykonawcy zbiorczeg@esktznego
zestawienia wptat na rachunku bankowym, éloeym w 8 4, za kaly miesic
kalendarzowy, w terminie do dzigsgo dnia hagpnego miesica.
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. Zestawienie, o ktdrym mowa w ust. 1 obejmévirdzie oznaczenie dimika oraz kwaog
wptacora w danym miesicu przez dhanika.

. Wykonawca obowizany jest do przedienia w zajczeniu do FV zestawienia
wyegzekwowanych kwot, po wcgeejszym uzgodnieniu z Zamawaaym.

§7

. Wykonawca zobowizuje s¢ do $cistego przestrzegania przepisow ustawy z dniaé®ria
1997r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 20821101, poz.926 z pd. zm.).

. Dane osobowe dimikow uzyskane od Zamawigiego w celu realizacji niniejszej umowy
nie mog by¢ wykorzystane przez wykonawalo innych celow ri okreslone niniejsza
umowg.

. Zakaz ten obowizuje Wykonawe takze po rozwazaniu niniejszej umowy. Wykonawca ma
obowiazek zwrotu wszelkich materiatéw uzyskanych od Zamgwego zawieracych dane
osobowe podlegage ochronie na podstawie ustawy, o ktorej mowatwLus

§8

. Zamawiajcemu przystuguje prawo nadzoru nad wykonywaniemnmeaci windykacyjnych
wykonawcy, w tym prawo do wstrzymania windykacji nkoetnych wierzytelngci
przekazanych do windykacji.

. Skorzystanie przez Zamawiaggo z uprawnie okreslonych w ust.1 nie wymagaadnego
uzasadnienia i nie rodzi po stronie Wykonawcy paasiozadania wynagrodzenia ponad to
ustalone zgodnie z § 5 lub jakiegokolwiek odszkoaoa.

§9

Wykonawca kdzie realizowat przedmiot umowy sitami wiasnymi.

§10

. Umowa zostaje zawarta na czas ékmey do 31.12.2011r. z mabwoscCia jej rozwigzania
przez Zamawiacego z zachowaniem jednomigsinego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec miegia kalendarzowego, z zastreaiem ust.2.

. Umowa wygasa z chwi] gdy hczna wysokéc wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu jej
wykonywania osignie kwot, o ktérej mowa w 8§ 5 ust.5 .

. W razie wypowiedzenia umowy, Wykonawcy przystugwgnagrodzenie, o ktérym mowa
w 8 5 ust.1 rownie z wptat jakie wptyn na rachunek bankowy, okienych w 8§ 4, w
jednomiesticznym okresie wypowiedzenia.

§11

. W przypadku istotnego naruszenia postanawnniejszej umowy przez Wykonawcw
szczegOlnéci stwierdzenia, 4 wplaty diwnikow Zamawiajcego, ktérych dilug zostat
zlecony do windykacji Wykonawcy, dokonywana sa rzecz innych podmiotéw i
Zamawiajcy z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca, Zampaey ma prawo do
rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

. W razie zaistnienia przypadku okienego w ust.1 Wykonawcy nie przystuguje prawo do
wynagrodzenia o ktorym mowa w 8§ 10 ust.3, a ponadimtaci on Zamawiagemu kag
umowra w wysokdaci dwukrotngci naleznosci, o ktorych mowa w ust.1

§12

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicZnopowodujcej, ze wykonanie umowy nie by w
interesie publicznym, czego nie ima byto przewidziéw chwili zawarcia umowy |,
Zamawiajcy maze odsipi¢ od umowy w terminie 30 dni od poweia wiadomdci o tych
okolicznaciach.

§13



Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagdprmy pisemnej pod rygorem niemrasci..

W sprawach nieuregulowanych niniggszmows map zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego.

3. Ewentualne spory mage wynikra¢ z realizacji niniejszej umowy strony zobazija Sie
rozwiazywa polubownie, w drodze negocjacji. W razie brakugzomienia spory dnzie
rozstrzygat sd powszechny wiziwy dla siedziby Zamawiagego.
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§14

Integralra czescia umowy jest oferta wykonawcy.
§15

Umowa niniejsza spos#dzona zostala w trzech jednobraoych egzemplarzach, jeden
egzemplarz dla Wykonawcy, dwa egzemplarze dla Zaajavego.

Wykonawca Zamawiajcy



